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COMPORTAMENTUL CONSUMATORILOR DE PRODUSE ALIMENTARE ȘI 

AGROALIMENTARE ÎN SITUAȚIE DE CRIZĂ 

 

Rezumat 

 

Situațiile de criză de orice natură ar fi, sanitare, militare, provocate de fenomene naturale și nu 

numai, determină modificări semnificative ale comportamentului oamenilor din mai multe 

perspective, inclusiv din cea de consumatori de produse alimentare și agroalimentare. 

Din cauza acestui efect apare următoarea întrebare: cum se comportă oamenii în calitate de 

consumatori de produse alimentare și agroalimentare pe durata unei crize? 

Izbucnirea și manifestarea în ultimii ani (2020-2025) a două crize importante, pandemia COVID-

19 și conflictul militar din Ucraina, au creat contextul perfect pentru fi obținute răspunsuri la 

întrebarea de mai sus. 

Efectele ambelor evenimente critice asupra pieței de produse alimentare și agroalimentare au fost 

semnificativ și au generat dezechilibre majore atât la nivel global, cât și în România.  

Modalitatea prin care au fost obținute răspunsuri la întrebarea de mai sus a fost investigarea în 

profunzime a impactului pandemiei COVID-19 și a conflictul militar din Ucraina prin realizarea 

unor cercetări cantitative și a unei cercetări calitative. 

Cercetările cantitative, respectiv cele două sondaje și studiile de birou înfăptuite, au analizat 

comportamentul consumatorilor de produse agroalimentare din România în timpul lockdownului 

provocat de pandemia COVID-19, comportamentul consumatorilor de produse alimentare 

ecologice din România în contextul războiului din Ucraina, însă și anumite consecințe generate de 

pandemia COVID-19 ori provocate de războiul din Ucraina la nivel internațional și regional. 

Cercetarea calitativă efectuată, focus grupul, a observat modul în care pandemia COVID-19 și 

conflictul militar din Ucraina au influențat comportamentul producătorilor de produse agricole din 

România. 

Rezultatele obținute în urma demarării prezentului demers științific contribuie la o înțelegere mai 

bună a comportamentului consumatorilor de produse alimentare și agroalimentare. 

Totodată, acestea oferă și noi perspective care contribuie la aprofundarea subiectului prin oferirea 

de informații utile consumatorilor, producătorilor, autorităților sau cercetătorilor din domeniul 



economic așa cum este și marketingul, interesați de evoluția comportamentului consumatorilor de 

produse alimentare și agroalimentare în situații de criză. 
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